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Gentili clienti,

ci rallegriamo di potervi avere come graditi ospiti nella nostra struttura e vi auguriamo gia da ora un
piacevole soggiorno.

Vi prego cortesemente di inoltrarmi entro 7 giorni una copia del contratto firmato e di saldare entro una
settimana I'acconto previsto. Il conteggio finale vi sara inviato alcuni giorni dopo la vostra partenza e € da
saldare entro 14 giorni.

Per rendere pil piacevole possibile il vostro soggiorno nell’ostello comunale vi preghiamo di contattare
telefonicamente la nostra custode signora Astrid Richina Lorenzetti tel. 0041 (0) 79 770.66.92 alcuni
giorni prima del vostro arrivo in modo da comunicarle I'orario e il numero esatto degli ospiti. La custode
vi mostrera volentieri tutta la casa. Sarebbe opportuno, durante questo incontro, prevedere I'orario per la
riconsegna della casa.

Al vostro arrivo troverete la porta d’entrata dell’ostello aperta.

La chiave d’entrata della casa, il formulario per la dichiarazione della tassa di soggiorno e un classatore con
le varie informazioni che vi potranno necessitare (cartine, recapiti, leporelli, déplians, ecc.) sara presente
sul tavolo del soggiorno. Nel classificatore troverete anche la check list e il foglio per il conteggio finale.

Se necessario e solo per casi urgenti, vi preghiamo di contattare la gestione alloggi o la custode signora
Richina Lorenzetti.

Cordiali saluti

Ostello comunale Fusio

Gestione alloggi

Felicitas Tuena



