Partecipazione ai costi delle
cure a domicilio - Informazioni

importanti per chi riceve cure
a domicilio

Dal 1° aprile 2026 entra in vigore una nuova regola cantonale sulla partecipazione ai costi delle cure a domi-
cilio. Chi riceve cure a domicilio continuera a beneficiare delle stesse prestazioni ma partecipera in piccola
parte ai costi delle cure ricevute, come avviene nella maggioranza dei Cantoni. Questa partecipazione &
stata approvata dal Gran Consiglio nel’ambito del Preventivo cantonale 2026 e definita nella Legge sull’as-
sistenza e cura a domicilio (LACD) e nel relativo Regolamento d’applicazione. L'obiettivo € rendere il siste-
ma delle cure a domicilio sostenibile nel tempo, continuando a garantire cure di qualita alle persone che ne
hanno bisogno.

Domande e risposte — Cosa cambia nella pratica?
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Dove vedo questa novita?

Dal 1° aprile 2026 nelle fatture per le cure a domicilio compare una nuova voce, sotto le presta-
zioni di cura, con I'importo mensile da pagare per la partecipazione ai costi delle cure a domicilio
ricevute.

Come viene calcolato I'importo che devo pagare?
L'importo viene calcolato cosi: 50 centesimi ogni 5 minuti di cura.
Ad esempio, per 30 minuti di cura: Iimporto a suo carico € di 3 franchi.

L'importo massimo fatturato € di 15 franchi al giorno.

Come posso pagare I'importo?
Riceve una fattura mensile, che pud pagare come paga di consueto le altre fatture (ad es. all’'uf-
ficio postale, tramite banca, online).

Cosa fare in caso di difficolta a coprire i costi?

Se beneficia di una Prestazione complementare AVS/Al o di prestazioni assistenziali puo richie-
dere il rimborso della spesa. In caso di difficolta a coprire i costi &€ sempre possibile rivolgersi a un
servizio di consulenza sociale (ad es. Comune, Pro Senectute, Pro Infirmis) per chiarire eventuali
dubbi.

Domande?

Per qualsiasi chiarimento, puo rivolgersi direttamente al suo fornitore di cure a domicilio.
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